
 

Приложение 

Отчет об исполнении Плана мероприятий по противодействию коррупции Министерства цифрового развития Кыргызской Республики на 2023-

2024 годы за III-квартал 2023 года 

№ Задачи  Меры/действия Срок 

реализации  

Ожидаемые 

результаты/инди

каторы 

Статус исполнения  

Нормативно-правовое и организационное обеспечение антикоррупционной политики 

1 Обеспечение 

реализации 

Плана 

мероприятий 

государственны

х органов КР по 

противодействи

ю коррупции  

1. Размещение на официальном 

сайте МЦР Плана мероприятий 

по предупреждению коррупции 

на 2023 год 

На 

постоянной 

основе  

Утвержден План 

мероприятий по 

предупреждению  

коррупции/исполн

ение пунктов, 

закрепленных за 

структурными и 

подведомственны

ми 

подразделениями 

Исполнено. 

План мероприятий по предупреждению коррупции в МЦР 

и отчет по его исполнению размещен на официальном 

сайте МЦР digital.gov.kg. 

 2. Размещение на официальном 

сайте МЦР отчетов по 

исполнению Плана 

мероприятий по 

предупреждению коррупции 

Ежеквартальн

о  

2 Обеспечение 

реализации мер 

по 

предупреждени

ю коррупции в 

подведомствен

ных 

подразделениях 

и организациях 

1. Разработка и утверждение 

актуализированных планов по 

противодействию коррупции  

2 квартал 

2023 г  

Утвержденный 

план по 

противодействию 

коррупции  

Исполнено. 

Приказом ГУ «Тундук» при МЦР от 2 мая 2023 года № 2-

а утвержден План мероприятий по вопросам 

предупреждения коррупции на 2023-2024 гг. 

Приказом СРНОС при МЦР от 7 июня 2023 года №245-пр. 

утвержден план мероприятий Службы по регулированию 

надзору в отрасли связи при МЦР по противодействию 

коррупции на 2023-2024 годы. 

Приказом Архивной службы при МЦР от 5 июня 2023 года 

№ 43 утвержден План мероприятий по противодействию 

коррупции в Архивной службе. 

Приказом Департамента регистрации населения при МЦР 

от 14 июня 2023 года № 108 утвержден Стратегический 

план действий ДРН по реализации антикоррупционной 

политики. 

Приказом ГП «Инфоком» при МЦР от 10 июля 2023 года 

№ 107 утвержден Актуализированный план мероприятий 

по демонтажу коррупционных рисков в Государственном 

предприятии «Инфоком» при Министерстве цифрового 

развития Кыргызской Республики на 2023-2024 годы. 

2. Исполнение утвержденных 

актуализированных планов по 

противодействию коррупции 

Постоянно  Ведется работа по 

исполнению 

актуализированны

х планов 

мероприятий по 

демонтажу 

коррупционных 

рисков   



 

3. Размещение на официальном 

сайте МЦР актуализированных 

планов по противодействию 

коррупции и отчетов по их  

исполнению 

Ежеквартальн

о  

Обеспечена 

информированнос

ть населения о 

ходе исполнения 

актуализированны

х планов 

мероприятий по 

демонтажу 

коррупционных 

рисков  

Отчеты по исполнению планов подведомственных 

подразделений  будут размещены на официальном сайте 

МЦР. 

4. Ежеквартально, до 10 числа 

месяца, следующего за 

отчетным периодом 

представлять информацию об 

исполнении плана в сектор по 

вопросам предупреждения 

коррупции МЦР 

3 Определение 

уполномоченно

го структурного 

подразделения 

или 

материально 

ответственное 

лицо из числа 

штатных 

сотрудников, на 

которое 

возлагается 

обеспечение 

учета 

переданных 

дипломатическ

их подарков и 

ведение 

журнала по 

форме 

1. Разработка соответствующего 

локального акта в соответствии 

с Порядком учета, регистрации, 

оценки, хранения, 

использования и выкупа 

дипломатических подарков 

лицами, на которые 

распространяется действие 

Закона КР «О конфликте 

интересов». (Порядок 

утвержден ППКР от 7 июля 2018 

года № 362) 

 

2 квартал 

2023 года 

Разработан и 

утвержден 

приказом  

 

Исполнено.  

Учет переданных дипломатических подарков и ведение 

журнала, по установленной форме, возложено на 

управление международного сотрудничества 

Министерства (приказ Министерства от 8 октября 2021 

года № 154). 

 

 

 

Определение отраслевых условий и причин проявления коррупции и коррупционных рисков и механизмов их устранения 

4 Образование 

Комиссии по 

вопросам  

предупреждени

я коррупции   

Утверждение состава и 

Положения о комиссии по 

вопросам предупреждения 

коррупции МЦР 

Апрель  Утверждено 

приказом МЦР 

В соответствии с Законом Кыргызской Республики             

«О противодействии коррупции» от 8 августа 2012 года № 

153, руководствуясь пунктом 11 Методического 

руководства по выявлению, оценке и управлению 

коррупционными рисками, утвержденного 

распоряжением Премьер-министра Кыргызской 

Республики от 18 мая 2016 года № 281, приказом МЦР от 



 

6 апреля 2023 года № 109 образована Комиссия по 

вопросам предупреждения коррупции МЦР, а также 

утверждено Положение о Комиссии. 

Формирование и утверждение 

перечня коррупциогенных 

должностей 

Май 2023 

года 

Утвержден 

перечень 

коррупциогенных 

должностей 

Исполнено.  

Утверждено приказом МЦР от 4 августа 2023 года № 2-д. 

В соответствии с постановлением Кабинета Министров от 

31 мая 2023 года № 293 «О некоторых мерах по реализации 

Закона Кыргызской Республики «О государственной 

гражданской службе и муниципальной службе» перечни 

случаев и ситуаций, по которым имеется риск 

возникновения коррупции в соответствующем 

государственном органе утверждены в рамках 

делегированных полномочий (ПКМКР №115 от 3 марта 

2023 года).  

5 Использование 

бюджетных 

средств при 

приобретении 

товарно-

материальных 

ценностей, 

работ и услуг в 

порядке, 

установленном 

законодательст

вом о 

государственны

х закупках 

1. Проведение процедур 

государственных закупок в 

соответствии с 

законодательством  

Постоянно  Количество 

проведенных 

закупок 

Министерство проводит государственные закупки 

товаров, работ и услуг в электронном формате на портале 

государственных закупок www.zakupki.gov.kg.  

Так за III - квартал 2023 года всего проведено 9 закупок. 

Из них  методом запроса котировок 3 закупки на сумму 

452 500 сом;  методом из одного источника 6 закупок на 

сумму 152 518 сом. Планируемая сумма закупок составила 

641 753 сом Заключены договора на сумму 605 018 сом. 

Итого сэкономлено средств на сумму 36 735 сом.  

По подпункту 2 пункта 5 Плана Сектор государственных 

закупок Министерства в соответствии с Порядком 

проведения электронных государственных закупок, 

утвержденного постановлением Кабинета Министров 

Кыргызской Республики от 19 сентября 2023 года № 489, 

до 1 ноября текущего года формирует план закупок 

согласно предоставленных заявок и вносит в план закупок 

на веб-портале. В плане закупок закупающая организация 

указывает, общий классификатор государственных 

закупок, метод, объем, цену за единицу товара, место, и 

сроки поставки. Бюджет на следующие три года 

планируется в ценах текущего года, с последующей 

корректировкой. 

 

 

2. Публикация на сайте 

уполномоченного органа в 

сфере государственных закупок 

ежегодных планов о 

планируемых тендерах на 

приобретение товаров и услуг 

Опубликовано 

3. Проведение обзорной лекции 

о порядке осуществления 

государственных закупок для 

сотрудников ЦА МЦР  

3 квартал 

2023 года 

Проведены 

лекции для 

сотрудников ЦА 

МЦР 



 

Совершенствование системы кадрового обеспечения и контроля по соблюдению ограничений и запретов, связанных с прохождением 

государственной службы 

6 Обеспечение 

деятельности по 

планированию 

карьерного 

роста служащих   

1. Обеспечение 

функционирования резерва 

кадров   

Постоянно  Исполнены 

требования 

законодательства/

количество 

проведенных 

конкурсов  

Функционирование резерва кадров, а также соблюдения 

процедур проведения конкурсного отбора МЦР 

проводится строго в соответствии с Положением о порядке 

проведения открытого конкурса для включения в резерв 

кадров государственной гражданской службы и 

муниципальной службы государственного органа и органа 

местного самоуправления, его формирования и 

функционирования, утвержденного Указом Президента 

Кыргызской Республики от 2 февраля 2022 года № 24. 

Так в III-квартале 2023 года было проведено 2 

открытых конкурса, по итогам которых в резерв кадров 

центрального аппарата Министерства включены 22 

человека. Организация карьерного планирования 

обеспечивается функционированием резерва кадров 

государственной гражданской службы и муниципальной 

службы, соблюдением процедуры проведения 

конкурсного отбора, аттестации, системы ротации, 

повышения квалификации служащего, материальной и 

нематериальной мотивации служащего. 

В рамках карьерного планирования в 

Министерстве в III-квартале 2023 года было назначено 3 

сотрудника. 

2. Соблюдение процедуры 

проведения конкурсного отбора 

7 Внедрение 

антикоррупцио

нных 

механизмов в 

кадровой 

политике 

1. Проведение ротации в целях 

предотвращения конфликтов 

интересов и снижения уровня 

коррупции 

В случае 

возникновени

я конфликта 

интересов  

Устранение 

конфликта 

интересов и 

снижение 

коррупционных 

рисков. 

Проведение 

ротации 

(количество) 

На сегодняшний день в Министерстве не зафиксированы 

случаи возникновения конфликта интересов, в случае 

возникновения - Министерством будут предприняты все 

необходимые меры в соответствии с законодательством 

Кыргызской Республики.  

 

2. Увольнение должностных лиц 

МЦР в связи с утратой доверия 

в предусмотренных 

законодательством случаях 

В случае 

возникновени

я конфликта 

интересов 

 

 

 

 

 



 

3. Разработка и утверждение 

регламента проведения 

собеседования претендентов 

для вступления в резерв кадров 

МЦР, которым будут 

утверждены критерии  оценки 

претендентов  

2 квартал 

2023 года 

Данные меры 

позволят 

обеспечить 

открытый и 

прозрачный 

процесс 

трудоустройства 

граждан на 

вакантные 

административны

е государственные 

должности, в 

соответствии  с 

утвержденными 

квалификационны

ми требованиями, 

а также аттестации 

сотрудников  

В целях прозрачности и открытости конкурсных 

процедур Министерством разработан регламент работы 

конкурсной комиссии, который устанавливает критерии 

конкурсного отбора (собеседование).  

 

8 Рассмотрение 

жалоб и 

письменных 

обращений 

граждан 

Соблюдение норм 

законодательства по 

рассмотрению обращений 

граждан 

Ежеквартальн

о  

Ведется анализ по 

исполнению 

требований 

законодательства 

по рассмотрению 

обращений 

граждан/количест

во поступивших 

обращений 

/наличие 

обращений по 

фактам 

коррупционных 

проявлений и 

конфликта 

интересов  

В III- квартале 2023 года в МЦР поступило 196 обращений 

от граждан. Всего на контроль поставлено 196 обращений, 

из них исполнено 174 обращения, 171 обращение 

исполнено в срок, 3 обращения исполнены с нарушением 

установленного срока, 22 обращения граждан находятся в 

исполнении. По результатам рассмотрения приняты 

следующие решения: 

- об отказе в удовлетворении заявления – 2 (анонимные 

обращения);  

- о принятии мер по решению вопросов и устранению 

выявленных нарушений – 3;  

- пояснения - 79, о полном и частичном удовлетворении - 

90.  

В III-квартале письменных обращений по фактам 

коррупционных проявлений и конфликта интересов не 

поступило 

9 Рассмотрение 

административ

ных заявлений и 

жалоб 

Соблюдение норм 

законодательства в сфере 

административной 

деятельности и 

административных процедур 

Ежеквартальн

о  

Количество 

поступивших 

заявлений и 

жалоб, принятые 

по ним меры 

В III-квартале 2023 года в Министерство цифрового 

развития КР поступило 7 административных жалоб, 

которые были рассмотрены в установленные сроки. По 

результатам даны разъяснения – 5, 2 - были оставлены без 

рассмотрения, поскольку были направлены встречные 

заявления от заявителей.  



 

10 Установление 

камер 

видеонаблюден

ия в 

территориальн

ых 

подразделениях  

ДРН  

Установление камер 

видеонаблюдения в 

территориальных 

подразделениях ДРН. 

Обеспечение доступа к онлайн 

трансляции с камер 

видеонаблюдения руководству 

МЦР и ДРН  

В течение 

2023 года 

Возможность 

удаленного 

мониторинга за 

деятельностью 

территориальных 

подразделений 

ДРН 

Предупреждение 

коррупционных 

явлений при 

оказании 

государственных 

услуг населению 

В данном направлении Департаментом регистрации 

населения проводится следующая работа: 

- определено территориальные подразделения, в которых 

необходимо установить камеры видеонаблюдения; 

- проводится мониторинг цен камер  видеонаблюдений. 

 
Постоянно  

Повышение открытости и обеспечение информационной прозрачности деятельности государственного органа 

11 Обеспечение 

доступа 

граждан к 

информации о 

деятельности 

МЦР  

Информация о реализации 

государственной политики в 

области цифровизации, 

электронного управления, в 

сфере использования 

электронной подписи, 

государственных и 

муниципальных электронных 

услуг, систем идентификации, 

обеспечения равного доступа к 

цифровым технологиям, 

электрической и почтовой 

связи, включая радио- и 

телевизионное вещание, 

регистрации населения, актов 

гражданского состояния, 

архивного дела, 

кибербезопасности (в пределах 

компетенции МЦР) 

Постоянно  Открытость и 

доступность 

информации о 

деятельности 

МЦР. 

Размещение на 

официальном 

сайте МЦР 

материалов 

Исполняется. 

Пресс-службой МЦР на постоянной основе ведется работа 

по информированию граждан о деятельности МЦР. 

Периодически публикуются пресс-релизы, проводятся 

прямые и запись эфиры с участием руководства МЦР, а 

также функционирует официальные страницы 

Министерства в социальных сетях. 

Размещение в территориальных 

подразделениях МЦР 

оказывающих услуги: 

- прейскуранта цен на платные 

услуги (при изменении 

стоимости цен, своевременно 

обновлять прейскурант); 

2 квартал 

2023 г. 

Размещен 

прейскурант цен, 

информация о 

телефоне доверия 

Исполнено, обновляется на постоянной основе. 

Во всех Центрах обслуживания населения республики 

размещены: 

- прейскурант цен на платные услуги (при изменении 

стоимости цен своевременно ведутся обновления 

прейскуранта);  

-  информация о телефоне доверия.  



 

- информации о телефоне 

доверия. 

Соблюдение сотрудниками 

задействованных в оказании 

услуги должностных 

инструкций (функциональных 

обязанностей) и 

профессионально-этических 

норм, независимость и 

объективность по отношению к 

гражданам, исключающие 

конфликт интересов 

Постоянно  Соблюдение 

сотрудниками 

задействованных в 

оказании 

государственных 

услуг 

профессионально-

этических норм 

Исполняется.  

Приказом Министерства № 280 от 9 августа 2023 года 

утвержден Стандарт антикоррупционного поведения 

сотрудников системы МЦР. (сотрудники ознакомлены под 

роспись). 

Соответствующими отделами на постоянной основе 

ведется контроль соблюдения сотрудниками ЦОН/ДРН 

должностных инструкций (функциональных) 

обязанностей и профессионально-этических норм 

поведения государственного служащего 

12 Внедрение и 

развитие 

электронной 

подписи в 

Кыргызской 

Республике 

Проработать вопрос 

применения пилотного 

программного решения по 

идентификации лиц для 

последующего получения 

ключей электронной подписи, 

сформированных с помощью 

«облачных» технологий в 

удаленном режиме 

1 августа 

2023 года 

Разработка 

соответствующего 

проекта НПА и его 

дальнейшее 

продвижение   

Разработано и утверждено распоряжение Кабинета 

Министров Кыргызской Республики от 6 июля 2023 года 

№ 408-р «О проведении пилотного проекта с 1 августа 

2023 года по 1 августа 2024 года возможности получения 

сертификатов ключей электронной подписи удаленным 

способом для граждан Кыргызской Республики с 

применением пилотного программного решения по 

идентификации лиц для последующего получения ключей 

электронной подписи, сформированных с помощью 

«облачных» технологий в удаленном режиме».  

Выдача облачной электронной подписи удаленным 

способом осуществляется через мобильные приложения 

«MegaPay», «Түндүк» и «МБанк» посредством сервиса 

Face ID с применением технологии Liveness в режиме 

реального времени. ГП «Инфоком» при Министерстве 

утвержден временный порядок по получению 

сертификатов ключей электронной подписи удаленным 

способом на период действия пилотного проекта согласно 

приказу ГП «Инфоком» от 14 июля 2023 года № 114.  

С 4 сентября 2023 года начата выдача облачной 

электронной подписи удаленным способом через 

мобильное приложение «MegaPay», с 19 сентября 2023 

начата выдача ОЭП удаленным способом через мобильное 

приложение «MBank», а с 21 сентября 2023 года через 

мобильное приложение «Түндүк». Количество 

выданных ОЭП удаленным способом по состоянию на 

5 октября 2023 года «MegaPay» - 2300, Мбанк – 8825, 

Тундук – 21621, всего: 32746  



 

Проработать вопрос выдачи 

гражданам Кыргызской 

Республики, находящимся за 

пределами страны сертификатов 

ключей проверки электронной 

подписи, сформированных 

посредством «облачных» 

технологий, в дипломатических 

представительствах и 

консульских учреждениях КР  

2 квартал 

2023 года 

Относительно выдачи гражданам сертификатов ключей 

проверки электронной подписи, сформированных 

посредством «облачных» технологий, находящимся за 

пределами страны было принято Распоряжение Кабинет 

Министров Кыргызской Республики №180-р от 17 апреля 

2023 г., согласно которому МИД КР наделяется 

полномочиями по выдаче ОЭП гражданам КР за 

пределами страны. Совместно с МИД проведены 

организационно-технические мероприятия, связанные с 

подключением дипломатических представительств и 

консульских учреждений Кыргызской Республики к 

программному обеспечению по выдаче облачных 

электронных подписей. На сегодняшний день, через МИД 

КР проходит процесс выдачи ОЭП гражданам за 

пределами страны. По состоянию на 5 октября 2023 

выдано 185 ОЭП. 

13 Перевод 

государственны

х услуг в 

электронный 

формат 

Увеличение количества 

автоматизированных услуг на 

ГПЭУ 

Постоянно  Увеличено 

количество 

цифровых услуг 

на ГПЭУ  

На сегодняшний день на ГПЭУ реализовано 154 

государственных услуг и сервисов, из которых 103 - 

автоматизированные услуги и 51 – на уровне приема 

заявок от 37 государственных органов и организаций.  

За период с июня 2022 года по август 2023 года было 

реализовано 26 государственных услуг, из которых 16 - 

автоматизированные услуги 10 - услуг доступны в части 

подачи заявления.  

Актуальная статистика на сегодняшний день:  

● 582 995 зарегистрированных пользователей в Единой 

системе идентификации;  

● 61 146 посетителей ГПЭУ за август 2023 года;  

● 437 494 посетителей ГПЭУ за 2023 год; 

● 4 413 815 полученных пользователями услуг на ГПЭУ; 

 ● 286.41 млн. сом сэкономлено пользователями ГПЭУ; 

 ● 3 678 181 часов сэкономлено пользователями ГПЭУ. 

Проделанная работа по модернизации услуг: 

1. В рамках Указа Президента Кыргызской Республики № 

27 от 8 февраля 2021 года «О дальнейших мерах по 

повышению доступности и качества предоставления 

государственных и муниципальных услуг населению», во 

исполнение приказа Министерства цифрового развития 

Кыргызской Республики «О проведении на территории 

города Бишкек и Аламудунского района Чуйской области 

Перевод справок в электронный 

формат 

Справки 

переведены в 

электронный 

формат  

Сокращение требуемых справок 

при оказании государственных 

услуг 

Сокращение 

перечня 

требуемых 

справок для 

оказания 

государственных 

услуг 



 

пилотного проекта по подаче электронных заявлений на 

государственную регистрацию рождения и смерти 

посредством Государственного портала электронных 

услуг с 3 октября 2022 года по 3 октября 2023 года» от 25 

октября 2022 года № 380, ГУ «Түндүк», совместно с 

Департаментом регистрации населения при Министерстве 

цифрового развития Кыргызской Республики и 

Государственным предприятием «Инфоком» ведется 

тестирование подачи заявления на регистрацию смерти и 

получения свидетельства о смерти на ГПЭУ.  

2. Проводится работа по подключению оплаты за услуги 

посредством национальной платежной системы «Элкарт».  

3. Проведена работа по внедрению методов оплаты 

посредством мобильного кошелька «MegaPay», «MBank», 

банка «Оптима», «Finca», «Бакай банк» и «О!Деньги» на 

ГПЭУ. В связи с этим граждане теперь имеют 

возможность производить оплату через данные платежные 

системы за государственные услуги, посредством ГПЭУ. 

4. В рамках метода Face-id были обучены и подключены 

все ЦОНы по всей республике и 70 Центров гражданского 

и цифрового образования» при Центральной комиссии по 

выборам и проведению референдумов Кыргызской 

Республики.  

5. 26 августа 2022 года проведено обучение 

уполномоченных лиц Центральной комиссии по выборам 

и проведению референдумов Кыргызской Республики 

правилам пользования Государственного портала 

электронных услуг и предоставление государственных 

услуг посредством метода «Face ID».  

6. Проведен выездной тренинг для граждан по правилам 

пользования Государственного портала электронных 

услуг от сотрудников ГУ «Түндүк» в Лейлекском районе 

селе Кулунду.  

7. Метод авторизации «Touch-ID» с применением 

биометрических данных реализован и доступен в боевом 

режиме. В настоящее время реализованы следующие 

мероприятия:  

● интеграция ГПЭУ с Единой системой идентификации 

(далее – ЕСИ);  



 

● техническая реализация интеграции ГПЭУ с системой 

электронного документооборота (InfoDocs) (далее – СЭД) 

для дальнейшего построения процесса получения 

полуавтоматизированных услуг. Данная интеграция 

позволяет направлять заявки граждан на получение услуг 

непосредственно в СЭД государственного органа. При 

этом, данные заявки имеют уникальный номер, 

подписываются электронной подписью ГПЭУ и хранятся 

в личном кабинете гражданина; 

● интеграция с Государственным платежным шлюзом, 

предоставляющим возможность оплачивать платные 

государственные услуги через ГПЭУ; 

● мероприятия по генерации на ГПЭУ информационного 

документа (справки) из баз данных государственных 

органов посредством СМЭВ «Түндүк», который 

подписывается электронной подписью ГПЭУ и имеет 

юридическую силу; 

● мероприятия по подключению банков, коммерческих, 

финансовых организаций и учреждений к методу 

авторизации «Face-id», где подключённые организации 

могут предоставлять услуги, размещённые на ГПЭУ. 

Добавлен суперсервис "Регистрация рождения и 

получение свидетельства о рождении" - С помощью 

данной услуги можно подать заявку на регистрацию 

рождения ребенка и получение свидетельства о рождении 

в пилотном режиме по г.Бишкек и Аламудунскому району. 

В данный сервис объединены следующие услуги:  

1) регистрация рождения; 

 2) выдача свидетельства о рождении;  

3) подача заявки на единовременную выплату балага 

суйунчу;  

4) доставка свидетельства о рождении. 

Добавлен суперсервис "Государственная регистрация 

смерти (свидетельство о смерти)" - С помощью данной 

услуги можно подать заявку на государственную 

регистрацию и получение свидетельства о смерти в 

пилотном режиме по г. Бишкек и Аламудунскому району. 

ГПЭУ также доступен в мобильной версии. 

Согласно постановлению Кабинета Министров 

Кыргызской Республики «О внесении изменений в 



 

некоторые решения Правительства Кыргызской 

Республики в целях внедрения использования цифровых 

документов на территории Кыргызской Республики» от 18 

ноября 2022 года № 637, цифровые документы признаны 

юридически значимыми. В связи с этим реализованные в 

мобильном приложении Государственного портала 

электронных услуг цифровые документы (водительское 

удостоверение, ID-паспорт, свидетельство о регистрации 

транспортного средства; свидетельство о рождении.  

Граждане Кыргызской Республики через свой смартфон 

посредством Мобильного приложения «Түндүк» могут 

предъявлять государственным органам, органам местного 

самоуправления, должностным лицам и юридическим и 

физическим лицам документы в цифровом формате. 

14 Мониторинг 

работы Колл 

центра МЦР  по 

вопросам 

касающихся 

сферы 

предупреждени

я коррупции 

Обеспечение доступа 

сотрудникам сектора по 

вопросам предупреждения 

коррупции МЦР к онлайн-

сервису «Телефон доверия» 

Колл центра 119 

Апрель-май   Выдача логина и 

пароли для входа в 

онлайн-сервис 

«Телефон 

доверия» Колл 

центра 119 

При поступлении жалоб посредством онлайн-сервиса 

«Телефон доверия»  Колл центра 119 содержащие 

коррупционные проявления, а также все жалобы 

относительно предоставления государственных услуг и в 

целом деятельности ЦОН,  рассматриваются 

соответствующим отделом по работе с ЦОН. По итогам 

проделанной работы вносится в журнал ответы на 

запрошенные гражданами предложения, обращения и 

жалобы.    

На регулярной основе проводится мониторинг и контроль 

за исполнением обращений (касающихся сферы 

предупреждения коррупции) со стороны ЦА МЦР.  

При поступлении жалоб 

содержащие коррупционные 

проявления незамедлительно 

уведомить СПВПК МЦР  

Постоянно  Оперативное 

реагирование на 

поступающие 

жалобы/предупре

ждение 

коррупционных 

проявлений в 

территориальных 

подразделениях 

оказывающих 

государственные 

услуги в сфере 

регистрации 

населения 

 Исполняется на регулярной основе. 



 

Мониторинг работы онлайн-

сервиса «Телефон доверия» 

Колл центра 119 по вопросам 

касающихся сферы 

предупреждения коррупции в 

системе МЦР  

Постоянно  Осуществление 

мониторинга 

онлайн-сервиса по 

вопросам 

касающихся 

сферы 

предупреждения 

коррупции в 

системе МЦР   

Сектором по вопросам предупреждения коррупции на 

регулярной основе проводится мониторинг обращений в 

колл центр по вопросам касающихся сферы 

предупреждения коррупции в системе МЦР. Так, за III-

квартал 2023 года в колл центр МЦР поступило 2 

обращения: 

- по первому обращению - сотрудник уволен (приказ 

Департамента регистрации населения при МЦР № 433-к от 

14 сентября 2023 года); 

-второе обращение поступило 3 октября, сейчас находится 

на исполнении. 

 

 

Принятие мер по устранению 

последствий коррупционных 

правонарушений, 

правонарушений, создающих 

условия для коррупции в 

системе МЦР 

Постоянно  Проведенные 

служебные 

расследования, 

проверки, 

подготовка 

аналитического 

материала для 

руководства МЦР  

Исполняется на регулярной основе. 

Вовлечение институтов гражданского общества в противодействие коррупции в государственных органах 

15 Реализация 

гражданских 

инициатив, 

направленных 

на разработку и 

реализацию 

антикоррупцио

нной политики   

Обеспечить широкое и открытое 

участие гражданского общества 

в разработке проектов 

нормативных правовых актов 

непосредственно 

затрагивающих интересы 

граждан и юридических лиц, а 

также проекты нормативных 

правовых актов, регулирующих 

предпринимательскую 

деятельность  

Постоянно  Учет 

поступающих 

замечаний и 

предложений по 

проектам 

НПА/количество 

предложений и 

замечаний от 

гражданского 

сектора 

Разработанные проекты НПА в установленном 

законодательством порядке проходят процедуру 

общественного обсуждения 

 

16 Обеспечение 

участия 

представителей 

общественност

и на заседаниях 

комиссий 

1. Приглашение представителей 

общественности в работы 

различных комиссий  

 

Постоянно  Обеспечено 

постоянное 

участие 

представителей 

общественности в 

деятельности 

МЦР/открытость 

В соответствии с пунктом 8 Положения о порядке 

проведения открытого конкурса для включения в резерв 

кадров государственной гражданской службы и 

муниципальной службы государственного органа и органа 

местного самоуправления, его формирования и 

функционирования, утвержденного Указом Президента 

Кыргызской Республики от 2 февраля 2022 года № 24, в 

2. Приглашение членов 

общественности на заседания 

конкурсной комиссии 

По мере 

заседания 



 

конкурсной 

комиссий   

и прозрачность 

деятельности  

состав комиссии в обязательном порядке входит 

представитель гражданского общества и/или ветеран 

государственной или муниципальной службы (по 

согласованию), в связи с чем при проведении заседания 

конкурсной комиссии МЦР в обязательном порядке 

приглашается представитель гражданского общества. 

Конкурс проводится по мере необходимости. 

В соответствии с пунктом 11 Методического руководства 

по выявлению, оценке и управлению коррупционными 

рисками, утвержденного распоряжением Премьер-

министра Кыргызской Республики от 18 мая 2016 года № 

281, при формировании Комиссии  привлекаются члены 

Общественных советов государственных органов и 

независимые эксперты (в состав Комиссии по вопросам 

предупреждения коррупции в МЦР включен член 

Антикоррупционного делового совета при Президенте 

Кыргызской Республике – Даутов Я.У.) 

Антикоррупционное образование и пропаганда антикоррупционного поведения сотрудников 

17 Обеспечение 

правовых и 

институциональ

ных основ 

оценки и 

урегулирования 

конфликта 

интересов на 

государственно

й службе 

Направление на обучение 

сотрудников по вопросам 

предупреждения, выявления и 

урегулирования конфликта 

интересов   

По мере 

поступления 

государствен

ного заказа 

Минимизированы 

риски 

возникновения 

конфликта 

интересов/осведо

мленность 

государственных 

служащих 

В рамках государственного заказа на обучение 

государственных гражданских служащих и 

муниципальных служащих Кыргызской Республики на 

2023 год не была включена тематика антикоррупционных 

действий, однако Министерством был утвержден план 

повышения квалификации сотрудников Министерства 

цифрового развития Кыргызской Республики на 2023 год 

(приказ Министерства от 16 июня 2023 года № 203) в 

рамках данного плана 18 сентября 2023 года, сектором по 

вопросам предупредупреждения коррупции Министерства 

было проведено обучение для 8 сотрудников (впервые 

поступивших на государтсвенную гражданскую службу) 

Министерства на тему «Обучение государственных 

гражданских служащих по предупреждению, 

урегулированию и управлению ситуациями конфликта 

интересов». 

18 Внедрение 

знаний об 

антикоррупцио

нном 

законодательст

ве  

Ознакомление вновь принятых 

государственных служащих с 

ограничениями, 

установленными Законом 

Кыргызской Республики «О 

противодействии коррупции» 

При 

проведении 

конкурсов/оз

накомлении с 

приказом о 

назначении 

Принятие 

ограничений в 

письменном виде 

(количество 

принятых 

ограничений)  

Приказом Министерства № 280 от 9 августа 2023 года 

утвержден Стандарт антикоррупционного поведения 

сотрудников системы МЦР. (сотрудники ознакомлены под 

роспись). 

В рамках работы отдела кадров Министерства 

систематически ведется учет представления Деклараций о 



 

личных (частных) интересах сотрудниками отдела кадров 

(в случае назначения на должность либо при переходе на 

другую должность с иным объемом полномочий), так в III-

м квартале 2023 года были зарегистрированы 10 

деклараций переназначенных и вновь принятых 

сотрудников. 

Вместе с этим отделом кадров ведется работа по 

своевременному заполнению следующих видов 

обязательств: 

 - обязательство о неразглашении конфиденциальной 

служебной информации; 

 - обязательство о принятии ограничений в целях 

недопущения коррупционных правонарушений.  

Так по итогам III- квартала 2023 года были истребованы от 

сотрудников Министерства 9 указанных выше 

обязательств. 

19 Внедрение 

правовых основ 

о конфликте 

интересов  

Проводить регулярное обучение 

государственных гражданских 

служащих по вопросам 

предупреждения, выявления и 

урегулирования конфликта 

интересов и заполнения 

декларации личных (частных) 

интересов 

Постоянно  Исключены/мини

мизированы 

ситуации 

возникновения 

конфликта 

интересов на 

государственной 

гражданской 

службе. Все 

сотрудники 

прошли обучение 

по 

предупреждению, 

урегулированию и 

управлению 

ситуациями 

конфликта 

интересов. 

Сотрудниками в 

обязательном 

порядке подается 

декларация о 

личных (частных) 

интересах при 

18 сентября 2023 года сектором по вопросам 

предупреждения коррупции МЦР КР проведено 

внутриведомственное обучение для впервые принятых 

государственных гражданских служащих Министерства 

по предупреждению, урегулированию и управлению 

ситуациями конфликта интересов (8 сотрудников).  



 

избрании, 

назначении или 

утверждении на 

должность либо 

при переходе на 

другую должность 

с иным объемом 

полномочий 

Внедрение принципов добросовестного управления и этических стандартов на государственной службе 

20 Обеспечение 

взаимодействия 

комиссии по 

этике с 

сектором по 

вопросам 

предупреждени

я комиссии 

Осуществление комиссией по 

этике работы за соблюдением 

норм этики государственными 

служащими /сотрудники 

сектора по вопросам 

предупреждения комиссии 

включены  в состав комиссии по 

этике 

Постоянно  Соблюдены 

нормы этики 

государственными 

служащими/колич

ество заседаний 

комиссии по этике 

/количество 

сотрудников 

получивших 

дисциплинарные 

взыскания 

В сентябре месяце 2023 года Комисиией по этике 

проведено обучение для впервые принятых на 

государственную гражданскую службу сотрудников на 

тему «Профессиональная этика и поведение на 

государственной службе».   

в III-квартале 2023 года заявлений и материалов на 

рассмотрение комиссии по этике не поступало.    

 

 


